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Un ordinateur doté d‘un clavier en braille.

ACCESSIBILITE

Peut mieux faire

Alors gue les bibliothéques sont
de plus en plus nombreuses a
proposer dans leurs locaux des
espaces et des ressources spéci-
fiques pour les personnes handi-
capées, trés peu d'enire elles dis-
posent dwun site Internet
configuré pour étre accessible a
ces publics. C'est ce que révele
une enguéte du ministére de la
Culture et de la Communication
qui apporte pour 1a premiére fois
des données précises sur ce sujet.
Pourtant, la loi handicap de
février 2005 oblige les adminis-
irations et les établissements
publics qui en dépendent & rendre
leurs sites Internet accessibles aux
personnes handicapées. Cette
mise en conformité devait éire
effective en mai 2011 pour les ser-
vices de 'Etat et en mai 2012 pour
1es collectivités territoriales.

Plus de deux ans aprés 'échéance,
Yatude réalisée par Tosca constil-
tants et 1a société de conseil PixFL,
en partenariat avec l'association
BrailleNet, auprés de 133 biblio-
théques (120 bibliothégues rouni-
cipales ouw intercommunales,
10 bibliothéques départementales
de prét, ainsi que la Bibliothéque
nationale de France, la Biblio-

theque publique d'information et
laVille de Paris) montre l'immen-
sité des progrés quil reste a
accomplit. Si une irés grande
majorité des établissements son-
dés sont présents sur le Web
(79 % ont leur propre site Inter-
net), seule une quarantaine pro-
posent des aides diverses telles
quun outit de vocalisation
embarquée, un mode contraste
élevé, un mode malvoyant, etc.
Seules vingt bibliothéques ont
sur leur site une page présentant
leur politique d'accessibilité.
« Meémes les plus grandes biblio-
théques n'ont pas pris en compie
leurs obligations réglementaires,
soulignent les auteurs de I'étude.
Ces résultats ne sont pas bons
mais semblables & ceux constatés
dans Uensemble des services
publics. » Plusieurs pistes sont
évoquées pour améliorer cette
situation, comme la nécessite de
sensibiliser les professionnels et
futurs professionnels, et le par-
tage des bonnes pratiques. Len-
guéte contient également un
volet gqualitatif dont les résultats
devraient &tre publiés en décem-
bre. Véronique Heurtematte
hittg:/ Awww.bibliothequesaccessibles.fr/
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